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Insamlingspolicy  
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Syftet med insamlingspolicy 

Insamlingspolicyn syftar till att göra det tydligt för våra givare de principer som gäller för 

insamlingen, på vilket sätt insamlingen sker samt hur gåvor hanteras. Dessutom ger policyn 

vägledning till våra medlemmar, anställda och alla de som på annat sätt representerar oss om 

hur insamlingsarbetet borde ske. I syfte att uppnå transparens i insamlingen, följs denna policy.  

 

Vårt arbete 

ASCS har som mål att med olika humanitära insatser bedriva verksamhet för utsatta 

föräldralösa barn, men även utsatta änkor och flyktingfamiljer, i främst Irak men även i andra 

länder där behov av akut hjälp finns. Denna verksamhet bedrivs genom att förse dessa utsatta 

människor med hälso- och sjukvårdsstöd, bostadsstöd, mat och dylikt. Föreningen hjälper även 

de utsatta genom uppsökande samt förebyggande arbete som skolutbildning, yrkesutbildning 

och möjlighet till självförsörjning.  

 

De insamlade pengarna går till olika prioriterade områden, bland annat: 

 

1. Vi hjälper de utsatta föräldralösa barnen ut från fattigdomen med hjälp av vårt 

fadderskapsprogram. Barnen får ett månatligt ekonomiskt stöd som ska täcka deras 

grundläggande behov som mat, vatten och kläder. 

2. Genom att bygga samt renovera bostäder, får barnen leva i trygghet med ett tak över 

huvudet.   

3. Vi anser att alla barnen har rätt till att leva ett hälsosamt liv, därför får de föräldralösa 

barnen hälso- och sjukvårdsstöd som inkluderar läkarbesök, operationer vid behov, 

tandvård samt psykologisk rehabilitering för de barn som lider av psykisk ohälsa. 

 

Hur bedrivs insamlingsarbetet? 

Vi vänder oss till privatpersoner samt företag för att samla in gåvor. Vi använder oss utav olika 

metoder för insamling i syfte att göra insamlingsarbetet mer effektivt och minska kostnaderna. 

Insamlingen sker genom banköverföring till vårt bankkonto, insamlingsbössor, betalning via 

vår hemsida eller genom att givaren betalar kontant i ett av våra kontor. Vi är måna om att våra 
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givare ska känna sig trygga när de lämnar sina personuppgifter och vi säkerställer att bevara 

deras integritet när personuppgifterna hanteras. Vi följer i övrigt dataskyddsförordningen och 

den svenska personuppgiftslagstiftningen.  

 

Vi tar även emot kläder, möbler eller andra skänkta varor för att sälja det vidare i vår egen 

Second handbutik i Malmö. Intäkterna går sedan oavkortat till att främja vår verksamhet samt 

ideella ändamål.  

 

Öronmärkta gåvor  

Våra givare kan öronmärka deras gåvor till ett särskilt ändamål och då skall gåvorna användas 

till just detta ändamål. Till exempel kan en gåva öronmärkas för kläder till barnen, mat, hälso- 

och sjukvård och mycket mer. Om gåvan på grund av praktiska skäl inte kan användas till det 

ändamål som önskas, kommer givaren informeras om detta för att finna ett nytt ändamål. 

 

Tacka nej till gåvor 

Det riktas inget samlingsarbete mot barn som är under 18 år. Vid de fall då ett barn under 18 år 

önskar bli fadder, krävs vårdnadshavarens medgivande. Det samma gäller för när barn under 

18 år vill donera en summa kontant, då krävs vårdnadshavarens medgivande.  

 

Insamlingsarbetet riktas inte heller mot de företag och privatpersoner vars värdegrund står i 

strid med ASCS:s värderingar. Vi har rätt att tacka nej till gåvor från företag som arbetar med 

exempelvis pornografi eller vapen.  

 

Tvistiga gåvor och returnering av gåvor 

Vid de fall då givarens vilja och önskemål är att få tillbaka sin gåva väljer vi att återbetala gåvan 

inom rimlig tid efter att den kommit oss till handa. 

 

I de fall ASCS upptäcker troliga dubbelbetalningar, felbetalningar och liknande initierar ASCS 

kontakt med givaren för eventuell återbetalning. Om ASCS tagit emot en gåva till ett specifikt 

ändamål som inte kunnat uppfyllas, informerar ASCS givaren och genomför en återbetalning 

om det är givarens önskemål. 

 



 

 

 

 
 

Al-Ayn for Social Care Sweden 

Gullivervägen 13, 176 77 Järfälla  
Tel: +46 7373 068 37 
E-post: info@alayn.se 

Org Nr. 802471-6451 

ASCS håller fast vid att testatorns yttersta vilja bör efterlevas i testamentesfrågor. Vid 

eventuella tvister involveras en juridisk expert för att klargöra de juridiska aspekterna. Varje 

tvist utvärderas individuellt och övriga tvister hanteras på ett liknande sätt. 

 

 

Gåvor i form av värdepapper och fast egendom 

Utgångspunkten är att ASCS inte ska äga värdepapper och fast egendom. Om ASCS trots det 

får gåvor av denna typ ska de normalt sett avyttras och placeras efter beslut av styrelsen. 

 

Bildmaterial i insamlingsarbetet 

För ASCS är det viktigt att vara mån om de föräldralösa barnens integritet och säkerhet. Därför 

får det bildmaterial som ASCS använder sig utav inte på något sätt kränka eller orsaka 

förolämpning för barnet. Bildmaterialet skall inte heller leda till att barnet utsätts för skada eller 

hot. Alla bilder och videoklipp på de föräldralösa barnen som ASCS använder sig utav har 

godkänts av barnets vårdnadshavare.  

 

Givarens rättigheter 

Givarens förtroende är en viktig del av vårt arbete, därför strävar vi mot att vara transparenta 

med vårt insamlingsarbete. I vårt insamlingsarbete ingår de rättigheter som givaren har. Dessa 

rättigheter är följande: 

 

1. ASCS:s kampanjer ska vara tydliga och tydligt ange till vilket ändamål gåvorna 

kommer skickas. 

2. Givaren har rätt att när som helst ställa sina frågor till ASCS och förvänta sig ett tydligt 

svar.  

3. Alla ASCS:s givare har rätt att förvänta sig ett gott och professionellt bemötande av de 

anställda eller av de som på annat sätt representerar ASCS.  

4. ASCS skall tacka sina givare för de mottagna gåvorna genom e-post, postalt brev eller 

via dess sociala medier. 

5. En givare har rätt att vara anonym. Namnet på givaren får ej publiceras om givaren i 

fråga inte har gett sitt samtycke. 

6. Den som av misstag donerar till ASCS, har rätt att få tillbaka sin donation genom att 

kontakta ASCS.  
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7. En fadder har rätt att avsluta sitt fadderskap, uppsägningstiden är 4 månader. 

8. Den som har emottagit en insamlingsbössa från ASCS kan när som helst lämna tillbaka 

det. Ingen bindnings- eller uppsägningstid förekommer. 

 

Uppföljning av insamlingspolicyn 

ASCS följer upp och uppdaterar dess insamlingspolicy årligen. Policyn fastställs av ASCS:s 

styrelse. 

 


